


14C - Fake news, greenhushing et désinformation : 
le grand défi des communicants

14h00 > 15h30

#WFRE2025



Place de la 
Communication 
en quelques 
mots

#WFRE2025

Le 1er réseau des professionnels de la communication 
et du marketing dans la région Hauts-de-France

+ de 550 
membres

60
Événements / an

+ de 55
Ans d’existence

Développer l’empreinte positive et économique de la 
Communication et du Marketing au service des acteurs 
des Hauts-de-France.

Notre raison d’être
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Fake news, greenhushing et 
désinformation : le grand défi des 

communicants

#WFRE2025

Passeurs d’information, contributeurs du débat public, les acteurs 
de la relation media ont vu leurs fonctions et leurs pratiques 

bouleversées ces dernières années par une mutation profonde du 
paysage informationnel. La désinformation, les fake news tout 
comme la collaboration avec de nouvelles formes de médias 
interrogent aujourd’hui leurs responsabilités et leurs actions.

Place de la Communication vous propose d’aller au-delà du 
constat pour éclairer les enjeux actuels, stimuler la réflexion 

collective et offrir des clés concrètes de lecture et d’action face 
aux dérives et manipulations possibles. Un rendez-vous pour 

comprendre, débattre et agir ensemble.
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Baromètre de la Consommation Responsable 2025 – GreenFlex - ADEME
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Une évolution du paysage informationnel 
et des risques liés à la désinformation
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Baromètre DJEPVA sur la jeunesse, le rapport des 
jeunes aux informations, 2024



Médias : une responsabilité à intégrer
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Vers une société du doute
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Baromètre La Croix - Verian - La Poste 2025

Les Français parlent climat, Parlons Climat, 2025



Communicants : un pouvoir d’influence 
au service de quoi ?

#WFRE2025

Baromètre La Croix - Verian - La Poste 2025

Quota Climat, Cartographie de la désinformation climatique dans les médias français et brésiliens
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Greenwashing et greenhushing

GREENWASHING GREENHUSHING
« Le greenwashing  traduit le décalage entre le 
discours d’une entreprise et la réalité de ses actes, 
relativement à l’empreinte environnementale de 
ses produits (biens et services) ou à ses 
engagements environnementaux dans le cadre de 
sa démarche RSE. Sur le plan réglementaire, le 
greenwashing relève de la lutte contre les 
pratiques commerciales trompeuses

Réduire fortement la communication sur les 
innovations permettant de réduire l’impact 
environnemental des produits ou sur les avancées 
de la démarche RSE, voire ne plus communiquer 
du tout, pour éviter tout problème. »
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Communicants : un pouvoir d’influence 
au service de quoi ?

Le défi : communiquer « juste », sans peur mais avec humilité, sincérité et transparence.

Objectif : ne pas être parfait, mais crédible.

Comment ?
• Partager une trajectoire claire, avec des preuves ; 
• Valoriser les réussites sans cacher les défis ;
• Choisir le bon ton et le bon moment.

Pour vous aider : le nouveau guide 
anti-greenwashing de l’ADEME
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Pour aller plus loin, un hub dédié  la 
communication responsable

Communication-responsable.ademe.fr



Greenhushing : entre peur du bad buzz et vrai 
problème de transparence ?
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Fake news, désinformation : comment réagir en 
tant que pro de la com ? 
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Signaler un contenu illégal Signaler une fakenews 
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Formation gratuite pour tous
1H30 – Interactive - Avec Thomas Huchon

https://www.cision.fr/lp/formation-anti-fake-news/



Reconstruire une parole crédible, responsable, 
et engageante

#WFRE2025
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Des cours pour 
“muscler son 
système 
immunitaire 
intellectuel”, 
avec Gerald 
Bronner

Accessibles gratuitement 
sur sa chaine Youtube

https://www.youtube.com/
watch?v=kjy0MHg-ZjU

https://www.youtube.com/watch?v=kjy0MHg-ZjU
https://www.youtube.com/watch?v=kjy0MHg-ZjU
https://www.youtube.com/watch?v=kjy0MHg-ZjU
https://www.youtube.com/watch?v=kjy0MHg-ZjU
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Épidémie de Fake News – Guide
La Rotonde

École des Mines de Saint-Étienne
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